Megszélitasok:

Tobb elsééves hallgatotol is kaptam az utdobbi napokban emailt, kiilonféle kérdésekkel. Meglepddve tapasztaltam,
hogy az amugy nagyon okos, intelligens kérdéseket feltevd hallgatok, akik szépen, szabalyosan magaztak a
levélben, és ,,Udvozlettel]” vagy , Tisztelettel” koszontek el, ugy kezdték az emailjiiket, hogy ,Joestét!”,
, Udvozlom?, stb.

Bevallom, ritkan szoktam illemtankdnyveket forgatni, igy mindabban, amit most irok, az egyetemen (és altalaban a
tudomanyos életben) megszerzett tapasztalatok inditanak. Lehetséges, hogy az id6 meghaladta ezeket: ebben az
esetben kollégak véleményét (s6t ellenvéleményét) is varom!

Az én véleményem ¢és tapasztalatom szerint a hivatalos emailt (és egy ismeretlen oktatonak irt email biztosan ebbe
a kategoriaba tartozik) megszolitassal illik kezdeni, ugyantigy, ahogy a nyomtatott hivatalos leveleket. Baratok kozt
az email nem feltétleniil a ,,Kedves Alajos!” formulaval indul, hanem megszokott a ,,Szia” vagy ,,Sziasztok”
levélkezdet, de ennek az atforditasa a magazo levélbe nem szerencsés. Tudomasul kell venni, hogy (szemben a
kézhiedelemmel) az email irasbeli kommunikacid, nem szobeli, tehat annak megfeleléen kell hasznalni benne a
formulakat.

Ha megszolitassal kell kezdeni az emailt, akkor a kérdés: hogyan kell megszodlitani az egyetemi oktatokat?
Ezzel kapcsolatban hadd meséljem el 6t személyes élményemet.

Egyetemista (alsobbéves) koromban az egyik 0j szemindriumvezetonk felajanlotta a tegezddést a csoportnak. De
hozzatette azt is, hogy ha valaki utana mer kialtani a folyoson, hogy ,,Szia Kati”, akkor azzal visszatér a
magazddasra (és nagyon rossz néven veszi ezt a bizalmaskodast). Azt mondta, tegezddni lehet tisztelettudodan is,
pl. szia helyett szervusz (az utanakiabalasrol nem is beszélve).

Amikor én voltam egyetemista, a szakon az volt a divat, hogy az oktatok nagyrészével lehetett tegezddni, de
mindenkit tanar Grnak vagy tanarndnek kellett szolitani (vagyis nem a keresztnevén), és Ok is igy szoélitottak
minket, megel6legezve ezzel a leendd diplomankat, raadasul (most mar tanarként tudom) megszabadultak a
rengeteg név megtanulasanak ny(igétol.

A harmadik példa: mint a lingua-s weboldalon t6bb dokumentumbdl is kideriilhetett, a tanszéki szakkonyvtart
iizemeltetd hallgatoi csapatot én iranyitom. Egyszer nagyon nagy botrany tort ki a tanszéken, mert az egyik oktato
olyan felszolito levelet kapott a tanszéki konyvtartol (vagyis az egyik iigyeletes hallgatotol), hogy ,, Tisztelt Nagy
Jozsef'1”, ahelyett, hogy ,, Tisztelt Professzor Ur!” lett volna a megszolitas a levélben®.

Negyedik: kezd6 tanarsegédként kaptam egy kiilfoldi egyetemrdl levelet, amiben a megszodlitasban ,,Professor’-nak
neveztek. Meglepddtem: nagyon messze voltam barmilyen fokozattol. Akkor mesélték a tapasztaltabb kollégaim,
hogy a kiilfoldi levelekben, ha egy szamukra ismeretlen egyetemi oktatot kell megszolitani, azt mindig
professzorozzak: ezen senki nem sértddhet meg.

Es az utols6: mar doktorandusz koromban az egyik oktaté a doktori programbdl felajanlotta szoban a tegezddést.
Nemsokara irnom kellett neki egy levelet (emailt), amiben hosszas habozas utan (miutan ligyesen kikeriiltem a
levélben minden olyan megfogalmazast, ami elarulhatta, hogy tegezem-e vagy magazom) Kedves [keresztnév]!
megszolitast irtam. A valaszaban hangstlyozottan magazott, és nagyon rideg hangot {itdtt meg. Késébb kideriilt,
hogy mar nem emlékezett ra, hogy kiknek is ajanlotta fel a tegezOdést (azdta szoban tegezddiink), de a levél
megszolitasa annyira felingerelte, hogy nem is gondolkozott azon, jogom volt-e a tegezé formulat hasznalni.

Ennyi példa utan irok ide egy Osszefoglalot, hogy szerintem hogyan praktikus megszolitani (emailben vagy
nyomtatott levélben) az oktatdkat:

! Mint nyilvan mindenki sejti, a példdban szereplé neveket lecseréltem.

2 Azbta atirattam a programot (ami a felszolito leveleket generalta), és a beiratkozési lapnal mindenkinek meg kell adnia,
pontosan hogyan kell 6t megszolitani, ezt régzitjiik a konyvtar-programban, és most mar ezzel az egyénileg igényelt
megszolitassal generaljuk a felszolitoleveleket.



- Ha egy tanszékvezetonek, dékannak, rektornak vagy a helyetteseiknek irsz levelet, a megszoélitas Tisztelt
Tanszékvezetd Ur / Asszony, Tisztelt Dékan Ur / Asszony, Tisztelt Rektor Ur / Asszony

(nyilvan nem a /-jeles valtozat, hanem a megfeleldt hasznalva. Magyarorszagon a keresztnevekbdl ez elég trivialis,
¢és a tudomanyos életben a nék sem XY-né-ként szoktak szerepelni (noha akkor is megjosolhato lenne a nem...)).

- A levélben praktikus magazodni, kivéve, ha mar felajanlotta az oktatd a tegez6dést, vagy 6 maga ugy kezdett
kommunikalni veled®, akar személyesen, akar egy korabbi levélben, akar az altala kiosztott anyagokon keresztiil’,
de ekkor is csak abban az esetben, ha nem hivatalos, kinyomtatandé kérvényrél van szo6 (abban a legjobb baratok is
magazodnak!).

- Ha tegez6dsz egy tanarral, akkor a megszolitas (a level tegezo formaja mellett): Tisztelt Tanar Ur / Tanarnd vagy
Kedves Tanar Ur / Tanarndé, ha nagyon joban vagytok, akkor lehet a Kedves [keresztnév], de én ez utdbbit
elkeriilném (hm, a tapasztalatok).

- Ismeretlen tanarnak a Tisztelt Professzor Ur / Asszony tokéletes: biztosan nem sértddik meg ezen senki. A
fiatalabb oktato kicsit meghatodva (és megrémiilve) talan még a tegezddést is felajanlja a valaszlevélben...

- Altalaban bevalik a Tisztelt Tanar Ur / Tanarnd, ha tudottan fiatalabb tanarnak irsz, vagy nem akarsz annyira
formalis lenni.

- Ezen tal a beosztasan illik valakit szolitani:

e tanarsegéd, tudomanyos segédmunkatars, nyelvtanar, lektor: maradnék a Tisztelt Tanar Ur / Tanarnd
formanal.

e adjunktus: szerintem a Bolcsészkaron maradhat a tanarsegédnél hasznalt megszdlitas, de lehet, hogy van,
aki erre érzékeny, annak jobb a Tisztelt Adjunktus Ur / Asszony! De én ilyet eddig még csak orvosi karos
levelekben lattam.

e tudomanyos munkatars: az adjunktussal azonos rangt fokozat (vagy néhol a docenssel). Legjobb ha tanar
vagy professzor ,,urazod”.

e docens: egészen biztos, hogy Tisztelt Docens Ur /Asszony a megfelelé forma. Kivéve, ha tanszékvezetd,
dékan vagy rektor, mert akkor azon kell szélitani, lasd elébb.

e ecgyetemi tanar, tudomanyos fomunkatars: Tisztelt Professzor Ur / Asszony, kivéve a rektorok, dékanok és
tanszékvezetok.

Egyéb besorolasok a tanrendben:

Akinél az van irva a tanrendben, hogy ,,meghivott el6add” vagy ,,6raado”, az nalunk vendégoktatd, de a ,,hazai”
egyetemén barmilyen beosztasa lehet: az is lehet, hogy a alig 23 éves, friss diplomas, de az is, hogy a targy
vilaghiri szaktekintélye, 70 éves akadémikus. A ,,Ph.D. hallgat6” doktoranduszt jelent, életkoruk 23-53 kdzott van
(kb.), biztos, ami biztos, tanar ,,uraznam”. A demonstrator felsObbéves hallgato, az egyetemen szokasos modon
nyugodtan tegezheted.

Sok sikert az egyetemi élet utvesztdiben!

Viszket Anita

2006. szept. 5.

3 Nagykoruként, aki letegez, elvileg visszategezheted. En ugyan ezt nem érvényesiteném nalam 30-50 évvel idésebbeknél, de
ezzel biztosan sokan nem értenek egyet. Ha a korkiilonbség nem olyan nagy, akkor nem is illik magazva valaszolni a
tegezésre.

* Mindenkité] elnézést kérek, akit zavar ezekben a tdjékoztatd dokumentumokban a tegezés! Ezt kicsit Gigy fogom fel, mint egy
szakacskonyvet, amiben a megfogalmazas ,,végy egy csipet sot...” szokott lenni. Ha én sz6litok meg egy hallgatot
(ismeretleniil) egy személyes talalkozasnal, akkor magazom, valaszolni gy valaszolok, ahogy hozzam szdlnak.



LEVELMINTA:

Postai levélben:

Hallgat6 Alajos

EHA: HABFAB.PTE’

magyar szak, 1. szemeszter’

értesitési cim: 7999 Magyarhalom, Mondat u. 6.
e-mailcim: habfab@freemail.hu

Targy: Informaciokerés tantervi teljesitések tigyében
Pécs, 2006. szeptember 2.
Dr. Nagy Jozsef egyetemi tanar részére

PTE BTK Témondatok Tanszék
7624 Pécs Ifjusag tja 6.

Tisztelt Professzor Ur!

[Levél szovege]

Tisztelettel [helyette esetleg: Kdszonettel vagy Segitségét elore is koszonom):

Hallgato Alajos’
EHA: HABFAB.PTE
magyar szak, 1. szemeszter

Emailben (nem biztos, hogy mindenki osztja a véleményemet, de szerintem jobb, ha ékezetmentesen irodik az
email: ugy minden levelezérendszerben el lehet olvasni):

Felad6: 'Hallgato Alajos’ habfab@freemail.hu
Cimzett: nagy.jozsef@btk.pte.hu
Targy: Informaciokeres tantervi teljesitesek ugyeben

Tisztelt Professzor Ur!

Hallgato Alajos, elsoves magyar szakos hallgato vagyok (EHA: HABFAB.PTE). A PTE BTK honlapjan, a Tomondatok Tanszeke
oldalon talaltam meg az On emailcimets, mint tantervi szakertoet.

A tantervi teljesitesekkel kapcsolatban szeretnem azt megtudni, hogy [level szovege].

Tisztelettel:

Hallgato Alajos

EHA: HABFAB.PTE

magyar szak, 1. szemeszter
e-mailcim: habfab@freemail. hu®

> Az EHA-kédot mindig érdemes megadni az egyetemi hivatalos levelekben (szerintem): a sok azonos nevii hallgaté koziil igy
lehet a levélirot beazonositani.
® Ugyan ennek az adatnak utana lehet nézni az ETR-ben, de sokkal konnyebb a levelet olvasénak, ha azonnal be tudja
azonositani a hallgatdi (€s probléma)kort a szak €s szemeszterszam ismeretében. ha konkrét szakrol, képzésrdl van szo, annak
a nevét, kodjat is érdemes megadni!
7 A nyomtatott levelet kézzel ala kell irni! A kinyomtatott név folott.
¥ Ha olyan embernek irok, aki nem személyesen adta meg nekem az emailcimét, mindig meg szoktam irni, hogy hol talaltam,
vagy kitol kaptam meg. Ezzel altalaban azt is megmagyarazom, miért irok éppen neki.

? En az email szovegében is meg szoktam adni a cimemet. Némely levelezérendszer a nyomtataskor elrejti az emailcimet, és a
leveleket gyakran nyomtatva kezelik a tanszékeken.




